
 

 

「しんきん通帳アプリ」の取扱開始について 

（令和元年１２月９日（月）より） 

 

 平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

 当金庫では、お客さまのスマートフォンで既にお持ちの当金庫の普通預金口座の口座残高や入

出金明細を確認できるサービスを令和元年１２月９日（月）より取扱を開始いたします。 

 

 

１．対象者 

   個人、個人事業主のお客さま 

 

２．対象預金 

   キャッシュカードを発行している普通預金口座（総合口座を含む） 

 

３．可能口座数 

   １信用金庫あたり５口座 

   ※ アプリの金庫検索において表示される信用金庫を最大５金庫まで登録が可能です。 

     尚、登録口座の名義は全て同一名義に限ります。（他金庫口座も含む） 

 

４．機能 

   残高・入出金明細照会 

    （１）通帳アプリのみに登録した口座（通帳への記帳ができます） 

        過去６２日間以内で直近の１０明細 

    （２）通帳アプリおよび通帳アプリ利用（通帳レス）の両方に登録した口座 

（通帳への記帳はできません） 

        過去２年分の全明細、また、取引明細をＣＳＶ出力することが可能。 

 

５．料金 

   利用料は無料 

   ※ 通信料はお客さまのご負担となります。 

 

６．お取扱い時間 

  （１） 月曜日 ～ 金曜日  ２４時間 

  （２） 土曜日         ０時 ～ ２２時 

  （３） 日曜日         ８時 ～ ２４時 

 

７．ご利用時の注意点 

  （１）通帳アプリ利用（通帳レス）を始める場合 

      ① 通帳アプリ利用（通帳レス）に登録後は、ご利用の通帳へ記帳ができなくなり



ます。登録前にＡＴＭ・窓口で通帳への記帳をお願いいたします。 

      ② 照会が可能な明細は、通帳アプリ利用（通帳レス）登録後の明細（２年分）に

なります。 

 

  （２）通帳アプリ利用（通帳レス）を止める場合 

      ① 通帳アプリ利用（通帳レス）を止めた以降は、スマートホンで過去の取引明細

は確認できませんので、止める前に取引明細をスマートホン等にダウンロード

していただくようお願いいたします。 

      ② 再発行された通帳へ記帳される明細は、通帳アプリ利用（通帳レス）を止めた

以降の明細のみとなります。 

 

８．インストール方法（アプリをＱＲコードでダウンロード） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


