
メールアドレス流出に関するお詫び 

 

 

9 月 18 日、当金庫の次年度採用予定者に対して電子メールを送信した際、メー

ルアドレスに誤りがあったことから、第三者の方への誤送信を発生させてしまい

ました。また、本メールは、氏名とメールアドレスを誤って宛先欄に入力して送

信したため、メールアドレスが表示される形で一斉送信してしまいました。 

 関係者の皆様に、多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫び

申し上げます。 

 このような事態を招いたことを重く受け止め、個人情報の取扱いおよび情報セ

キュリティに関する職員教育ならびに管理体制の強化に取り組み、再発防止に努

めてまいります。 

 

１．経緯 

2020 年 9 月 18 日、採用予定者に対して電子メールを送信した際、1名について

メールアドレスに誤りがあったことから、第三者の方に誤送信してしまいました。 

 また、採用予定者36名に対しても、氏名とメールアドレスをＢＣＣ欄ではなく、

誤って宛先欄に入力して送信してしまいました。 

 本件は、上記メールを受信された第三者の方からのご指摘で把握いたしました。 

 

２．流出した個人情報 

氏名、メールアドレス（37 件） 

  

３．今後の対応 

 今後、このようなことを起こさないよう、個人情報を厳正に管理するとともに、

職員に対し情報セキュリティ教育、指導を徹底していきます。 

 

 

 

本件に関する問い合わせ先 

 

青梅信用金庫 お客さま相談室 
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（平日 ９：００～１７：００） 


